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ZAPYTANIE OFERTOWE  
Niniejsze postepowanie jest prowadzone bez zastosowania ustawy z dnia 29 stycznia 
2004r. Prawo zamówień publicznych (tj. - Dz. U. z 2017 r. poz. nr 1579 ze zm.) na podstawie 
art. 4 pkt. 8 z zastosowaniem zapisów sekcji 6.5.1 Wytycznych w zakresie kwalifikowalności 
wydatków w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego 
Funduszu Społecznego oraz Fundusz Spójności na lata 2014-2020 z dnia 19 lipca 2017 
r. 1 
 
 
1. Zamawiający: 

 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Paczkowie  
ul. Wojska Polskiego 32a  
48-370 Paczków  
Tel 77 431 62 09 

 
zaprasza do składania ofert na: 

 
2. Nazwa zamówienia: 
 
 
Usługa edukacyjna polegająca na przeprowadzeniu 3 tematów szkoleń na potrzeby 
realizacji projektu pn. „Nowa jakość pomocy społecznej- wdrożenie usprawnień 
organizacyjnych w Ośrodku Pomocy Społecznej w Paczkowie” współfinansowanego z 
środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego 
Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020- zadanie Wdrażanie nowego modelu 
organizacyjnego funkcjonowania jednostki - ZADANIE 4 (personel projektu). 

 
Zamawiający dopuszcza możliwość składania wyłącznie ofert częściowych – 3 części, 

tj. Wykonawca/trener może złożyć tylko jedną ofertę na jedną wybraną część 1, 2 lub 

3. 

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 

 

Kod CPV: 80000000-4 – Usługi edukacyjne i szkoleniowe 

 
3. Cel zamówienia:  
Celem zamówienia jest wyłonienie trenerów do przeprowadzenia szkoleń, którzy będą 
świadczyć usługi, o których mowa w pkt. 4. Nie jest dopuszczalne realizowanie zamówienia 
(usługi edukacyjnej) przez osoby trzecie – co oznacza, iż usługa edukacyjna objęta 
przedmiotem niniejszego zamówienia musi być wykonywana osobiście przez Wykonawcę 
składającego ofertę – dotyczy części od 1 do 3. 

                                                      
1 Wartość tożsamych, planowanych zamówień w jednostce przekracza 20 tys. zł netto i jest mniejsza niż 50 
tys. zł netto.
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4.Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 
 
 

Część 1- Usługa trenerska polegająca na przeprowadzeniu 16 godzinnego szkolenia pn.  
Przeciwdziałanie wypaleniu zawodowemu na potrzeby realizacji projektu pn. „Nowa jakość 
pomocy społecznej- wdrożenie usprawnień organizacyjnych w Ośrodku Pomocy Społecznej w 
Paczkowie” współfinansowanego z środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach 
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020-zadanie Wdrażanie nowego 
modelu organizacyjnego funkcjonowania jednostki - ZADANIE 4 (personel projektu). 
 

 

Część 2- Usługa trenerska polegająca na przeprowadzeniu 8 godzinnego szkolenia pn.  Kurs 
pierwszej pomocy na potrzeby realizacji projektu pn. „Nowa jakość pomocy społecznej- 
wdrożenie usprawnień organizacyjnych w Ośrodku Pomocy Społecznej w Paczkowie” 
współfinansowanego z środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu 
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020-zadanie Wdrażanie nowego modelu 
organizacyjnego funkcjonowania jednostki - ZADANIE 4 (personel projektu). 
 
Część 3- Usługa trenerska polegająca na przeprowadzeniu 16 godzinnego szkolenia pn. 
Wzmocnienie umiejętności adekwatnego reagowania w sytuacji zagrożenia-techniki 
samoobrony fizycznej oraz komunikacji na potrzeby realizacji projektu pn. „Nowa jakość 
pomocy społecznej- wdrożenie usprawnień organizacyjnych w Ośrodku Pomocy Społecznej w 
Paczkowie” współfinansowanego z środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach 
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020-zadanie Wdrażanie nowego 
modelu organizacyjnego funkcjonowania jednostki - ZADANIE 4 (personel projektu). 

 

4.1 Miejsce wykonania szkolenia/usługi dla każdej części: na terenie województwa 
opolskiego, wg wskazania Zamawiającego. 
 

4.2 Odbiorcy szkolenia: personel Ośrodka Pomocy Społecznej w Paczkowie. 

 

Szkolenie cz.1 – 17 osób - cały personel OPS bez opiekunek i psychologa 
 

Szkolenie cz.2 – 21 osób - cały personel OPS bez psychologa 
 
Szkolenie cz.3 – 17 osób - cały personel OPS bez opiekunek i psychologa 
 

Ww. liczby osób mogą ulec nieznacznym zmianom. 
 

4.3 Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia  
 

a) czas trwania szkoleń: 

Szkolenie cz.1 – 16 h lekcyjnych (rozumianych jako godzina trwająca 45 minut) 

Szkolenie cz.2 – 8 h lekcyjnych (rozumianych jako godzina trwająca 45 min) 

Szkolenie cz.3 – 16 h lekcyjnych (rozumianych jako godzina trwająca 45 minut)
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b) forma prowadzenia szkoleń: 
warsztatowa, symulacje, studia przypadków, ćwiczenia interakcyjne, psychotesty, mini  
wykłady, dyskusje moderowane, informacje zwrotne, wypracowywanie standardów - 
odpowiednio do tematyki szkolenia 
 

c) obowiązki Wykonawcy/trenera 

 przeprowadzenie szkolenia w miejscu wskazanym  przez Zamawiającego, 

 przygotowanie materiału szkoleniowego  w 1 egzemplarzu (adekwatnego do tematyki 
szkolenia, zawierającego wyczerpujące treści przedmiotowo związane z tematyką 
szkolenia) oraz przesłania na adres e-mail j.filip@ops.paczkow.pl, do zatwierdzenia na 
co najmniej 5 dni roboczych przed planowanym terminem szkolenia,  który zostanie 
powielony w odpowiedniej ilości przez Zamawiającego, 

 przygotowanie i podpisanie zaświadczeń o ukończeniu szkolenia, 

 przygotowanie ankiety dotyczącej nabytych w szkoleniu umiejętności (ankieta przed i po 
szkoleniu)- ankieta zostanie powielona przez Zamawiającego w odpowiedniej ilości, 

 przygotowanie sprawozdania  z weryfikacji/podsumowania ww. ankiet, zamieszczanie na 
wszelkich dokumentach dotyczących realizowanej  usługi informacji, że  Projekt 
realizowany jest ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, zgodnie z 
Wytycznymi dotyczącymi oznaczania Projektów w ramach EFRR, EFS oraz FS na lata 
2014–2020, 

 przestrzeganie obowiązków wynikających z realizacji umowy zlecenia, przepisów 
prawnych,  procedur, standardów oraz innych obowiązujących dokumentów, 

 przestrzeganie przepisów o ochronie danych osobowych, zgodnie z ustawą z dnia 29  
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922). 

 
5. Termin wykonania zamówienia: 
 
część 1 -   czerwiec 2018 r. (preferowany termin 7-8.06.2018r.) 
część 2 -   październik 2018 r. (preferowany termin 12 lub 19.10.2018r.) 
część 3 -   wrzesień 2018 r. (preferowany termin  13-14.09.2018 r.) 
 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany ww. terminów, po ustaleniach z Wykonawcą.  
 
Szczegółowe terminy zostaną ustalone z wybranymi Wykonawcami/trenerami. 
 

6. Warunki udziału w postępowaniu: 
 

O przedmiotowe zamówienie mogą ubiegać się Wykonawcy trenerzy, posiadający:  
- wykształcenie min. wyższe magisterskie oraz  
- min. 3 letnie doświadczenie w prowadzeniu szkoleń, w tym doświadczenie w 
przeprowadzeniu minimum 5 szkoleń z zakresu tematyki odpowiednio do części. 

 
7. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, potwierdzających spełnianie warunków 

udziału w postępowaniu: 

W celu potwierdzenia spełniania warunków,  o których mowa w pkt. 6 Wykonawca/trener 

przystępujący do niniejszego postępowania zobowiązany jest załączyć oświadczenie zawarte 

w Treści oferty.  
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8.Kryteria oceny ofert – dotyczy wszystkich części: 
 
 

Przy ocenie ofert Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami: 
 
Cena – waga max. 60/100 pkt. 
 

Doświadczenie trenera /liczba przeprowadzonych szkoleń z zakresu tematyki 
 
odpowiednio do części - waga max 40/100 pkt. Kryterium cena – będzie obliczane wg 
 

wzoru: 
 

 

najniższa cena 
 

Liczba punktów = ------------------------------------------------------ x 60 pkt. 
 

cena badanej oferty 
 

 

Kryterium Doświadczenie trenera /liczba przeprowadzonych szkoleń z 

zakresu tematyki odpowiednio do części – będzie obliczane wg wzoru: 

 
 

Doświadczenie trenera w badanej ofercie 
 

Liczba punktów = --------------------------------------------------------------------------------- x 40 pkt. 
 

Największe wykazane doświadczenie  trenera 
 

spośród złożonych ofert 
 

a) Doświadczenie trenera w kryterium oceny ofert weryfikowane będzie na 
podstawie informacji zawartych w ofercie,  

b) Maksymalną ilość punktów w tym kryterium otrzyma Wykonawca, który posiada 
największe doświadczenie. Punktowane będzie posiadanie doświadczenia 
powyżej wymaganego minimum przeprowadzenia 5 szkoleń. Wykonawca, który 
wskaże tylko 5 szkoleń otrzyma 0 pkt. przeprowadzenie poniżej 5 szkoleń 
oznacza niespełnianie warunku i odrzucenie oferty. 

 

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która otrzyma najwyższą ilość punktów w wyniku 
sumowania punków w kryteriach oceny ofert i odpowiadająca wszystkim warunkom 
przedstawionym ogłoszeniu. 

 

9. Miejsce i termin oraz sposób złożenia oferty: ofertę należy złożyć w Ośrodku 

Pomocy Społecznej w Paczkowie, ul. Wojska Polskiego 32a, 48-370 Paczków. 

Ofertę można składać drogą pocztową, przesyłką kurierską, osobiście, drogą 

elektroniczną na adres e-mail: zamowienia@ops.paczkow.pl (skan z podpisem) 

wyłącznie na formularzu pn. „TREŚĆ OFERTY” będącym załącznikiem do 

niniejszego rozeznania cenowego w terminie do 09.05.2018 r. do godziny 09:00. 

Oferty, złożone po terminie nie będą rozpatrywane. W toku badania i oceny ofert 
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Zamawiający, może żądać od oferentów wyjaśnienia dotyczących treści złożonych 

ofert. 

 

Zamawiający poprawia w ofercie:  
- oczywiste omyłki pisarskie,  
- oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych 

dokonanych poprawek.  
Zamawiający może odstąpić od podpisania umowy, w przypadku, gdy cena wybranej 

oferty przewyższa kwotę wynikającą z budżetu projektu przeznaczoną na realizację 

zamówienia – dotyczy wszystkich części. 

 

10. Warunki płatności: 14 dni od daty wpływu prawidłowo wystawionej faktury lub 

rachunku do siedziby Zamawiającego. Zamawiający dokona zapłaty w formie 

przelewu bankowego na konto Wykonawcy podane na fakturze VAT lub rachunku.  
Podstawą zapłaty za fakturę VAT lub rachunek będzie podpisanie protokołu odbioru 

usługi bez zastrzeżeń. 
 

 

11. Sposób przygotowania oferty: ofertę należy sporządzić w formie pisemnej, w języku 

polskim na formularzu pn. „TREŚĆ OFERTY” będącego załącznikiem nr 1 do 

niniejszego zapytania. Treść oferty musi odpowiadać treści przedmiotu zamówienia, 

powinna być napisana trwałą i czytelną techniką. Oferta musi być podpisana przez 

Wykonawcę, tj. osobę uprawnioną. Do oferty należy dołączyć szczegółowy 

program szkolenia w odniesieniu do części, na którą składana jest oferta na 

druku stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszego zapytania. 

 

12. Osoba upoważniona do kontaktu z Wykonawcami: Jagoda Filip, tel.774316209 

w.25 
 
 

 

/-/ Ewa Pawlinów 

 

Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej  
w Paczkowie 

 


